
５．産業財産権に関する問い合わせ先一覧

電話　特許庁代表　０３（３５８１）１１０１番　

１．産業財産権等に関する一般的相談 独立行政法人工業所有権総合情報館 内線2121～23番

相談部

２．法律・政令等の制度に関すること

（解釈関係） 総務課　法規班 内線2106番

（改正関係） 総務課　制度改正審議室 内線2118番

３．方式審査の基準に関すること 方式審査課　方式審査基準室 内線2115番

４．職務発明に関すること 技術調査課　知的財産支援室 内線2158番

知的財産支援班

５．新規性の喪失の例外関係

特許・実用新案の審査実務に関すること 調整課　審査基準室 内線3112番

意匠の審査基準・審査実務に関すること 意匠課　意匠審査基準室 内線2910番

商標の審査基準・審査実務に関すること 商標課　商標審査基準室 内線2807番

学術団体・博覧会の指定に関すること 総務課　指導班 内線2109番

６．申請人登録関係

申請人の登録、予納・現金納付、包括委任
状及び識別ラベルの交付に関すること 出願支援課（申請人等登録担当） 内線2764番

パソコン電子出願における特許庁との回線
の接続及び変更（電子情報処理組織使用
届等）に関すること

出願支援課（申請人等登録担当） 内線2510番

７．国際出願（PCT）手続に関すること 国際出願課 内線2643番

８．商標の国際出願（マドリッド協定議定書）に関すること

出願手続に関すること 国際出願課　国際商標出願室 内線2671番

審査実務に関すること 審査業務部　国際商標登録出願審査室 内線4635番

９．外国への出願に関すること（国際出願を除く） 国際課　調査班　外国相談係 内線2563番

10．模倣品被害に関する相談 国際課　模倣品対策班 内線2565番

11．分類関係

国際特許分類に関すること 特許情報課　特許情報利用推進室 内線2458番

特許情報業務班

意匠分類に関すること 意匠課（分類担当） 内線2908番

指定商品等の区分に関すること 商標課　商標国際分類管理室 内線2836番

12．電子出願手続に関すること

パソコン出願ソフトの交付に関すること 情報システム課　電子出願管理班 内線2509番

電子出願手続に関すること 出願支援課　特許行政サービス室 内線2508番

電子出願奨励班

電子出願の通信関連 特許庁ホットライン（出願支援課） 直通03-3580-5002

（9：00～22：00）

続葉有

　産業財産権（特許、実用新案、意匠、商標）等に関する法律、政令、省令、審査・審判の実務、その他の相談・質問等
は、以下の特許庁等担当部署にお問い合わせ下さい。

問 い 合 わ せ 項 目 担 当 部 署 連 絡 先



13．出願番号関係

出願（審判）番号通知（特許、実用新案、
2000.1.1以降の意匠及び商標）及び受領書
に関すること

出願支援課　データエントリー管理班 内線2762番

出願番号通知（1999.12.31以前の意匠及び
商標）に関すること

情報システム課　電子記録ファイル
管理班 内線2518～20番

14．審査関係

特許・実用新案の審査基準・審査実務に関
すること 調整課　審査基準室 内線3112番

特許・実用新案の優先審査に関すること 調整課　審査業務管理班 内線3106番

特許・実用新案の早期審査に関すること 調整課　審査業務管理班 内線3106番

公開前審査に関すること 調整課　審査企画室 内線3109番

地方面接・TV面接に関すること 調整課　面接審査管理専門官 内線3114番

特許・実用新案の審査状況伺いの手続に
関すること 調整課　機械事務調整班 内線3116番

公開された案件に関する情報提供に関する
こと 調整課　審査基準室 内線3113番

審査の先行事例として有用な刊行物の提供
に関すること

独立行政法人工業所有権総合情報館
資料部 内線3831番

意匠審査基準・審査実務に関すること 意匠課　意匠審査基準室 内線2910番

意匠早期審査に関すること 意匠課　調査班 内線2907番

商標審査基準・審査実務に関すること 商標課　商標審査基準室 内線2807番

商標早期審査に関すること 商標課　調査班 内線2805番

書換登録申請の審査実務に関すること 商標課　書換審査室 内線2836番

15．実用新案制度関係

基礎的要件に関すること 特許情報課　特許情報利用推進室 内線2469番

（基礎的要件担当）

技術評価書の運用に関すること 調整課　審査基準室 内線3112番

16．審判・付与後異議申立関係

審判の手続・実務に関すること 審判部　審判企画室 内線5851番

早期審査に関すること

付与後異議申立の審理に関すること

特許付与後異議申立の手続・実務に関する
こと 審判課　第６担当 内線3680番

商標付与後異議申立の手続・実務に関する
こと 審判課　第７担当 内線3690番

17． 審判課　特許侵害業務室 内線5801番

18．登録の設定、年金、権利移転の申請に関すること

特許の設定・年金に関すること 出願支援課　登録室（特許担当） 内線2707番

実用新案の設定・年金に関すること 出願支援課　登録室（実用新案担当） 内線2709番

意匠の設定・年金に関すること 出願支援課　登録室（意匠担当） 内線2710番

商標の設定・年金に関すること 出願支援課　登録室（商標担当） 内線2713番

国際商標登録に関すること（設置・移転） 出願支援課　登録室（国際商標担当） 内線2706番

特許・実用新案の権利移転の申請に関する
こと 出願支援課　登録室（特実移転担当） 内線2714～15番

意匠・商標の権利移転の申請に関すること 出願支援課　登録室（意商移転担当） 内線2716～18番

包括納付に関すること 出願支援課　登録室　管理班 内線2703番

続葉有

審判事件等の口頭審理及び巡回審判に関する
こと

問 い 合 わ せ 項 目 担 当 部 署 連 絡 先



19．特許流通関係 独立行政法人工業所有権総合情報館 内線3821～23番

情報流通部

20．公報類の閲覧に関すること 独立行政法人工業所有権総合情報館 内線3811～12番

閲覧部

21．知的財産権教育・研修に関すること 技術調査課　知的財産支援室 内線2159番

22．公報掲載事項に関すること 特許情報課　企画班 内線2305番

23． 特許情報課　企画班 内線2305番

24．CD-ROM公報の仕様に関すること 特許情報課　企画班 内線2305番

25．PAJ（公開特許英文抄録誌）に関すること 特許情報課　特許情報利用推進室 内線2407番

普及企画班

26．インターネット等による特許情報の提供に関すること

特許庁ホームページ（特許電子図書館
（IPDL）及び個別記事を除く）に関すること 特許情報課　ホームページ班 内線2406番

特許電子図書館（IPDL）に関する相談 IPDLヘルプデスク（9：00～21：00） 直通03-5690-3500

（インターネット等による公報等の特許情報
の検索・照会に関すること）

特許情報課　特許情報利用推進室 内線2413番

普及企画班

特許情報提供事業者の特許庁ホームペー
ジ掲載に関すること 特許情報課　特許情報利用推進室 内線2404番

調査班

27．出願書類等の証明・閲覧関係

証明に関すること 出願支援課　特許行政サービス室 内線2754番

証明閲覧班（証明担当）

閲覧に関すること 出願支援課　特許行政サービス室 内線2756番

証明閲覧班（閲覧担当）

28．産業財産権制度説明会に関すること 総務課　地方班 内線2107番

29．庁内見学の申し込み・マスコミからの問い合わせ 総務課　広報班 内線2108番

30．遺伝子配列のコードデータ提出に関すること 特許情報課　特許情報利用推進室 内線2404番

調査班

連 絡 先

特許流通データベース及び特許流通支援チャー
トに関すること

学校における知的財産教育及び中小・ベン
チャー企業に対する研修に関すること

特許電子図書館（IPDL）の運営に関するこ
と

公報掲載申込書の申請に関すること（権利譲渡・
実施許諾のみ）

問 い 合 わ せ 項 目 担 当 部 署


