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（１）政策・業務体系

③業務流れ図

将来体系
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凡例

手作業
手作業によって行われる処理を示す。処理内容を記号内又は記号の近傍に
簡潔に記述する。

確認
コンピュータを用いず、目視等により物理的に行われる確認、チェック等の処
理を示す。処理内容を記号の近傍に簡潔に記述する。

保管
コンピュータを用いず、物理的に行われる保管処理。処理内容を記号内又は
記号の近傍に簡潔に記述する。

コンピュータ処理
コンピュータで行われる演算等の処理。処理内容を記号内又は記号の近傍
に簡潔に記述する。

コンピュータ画面
コンピュータ画面上で行われる操作。操作内容を記号内又は記号の近傍に
簡潔に記述する。

帳票
コンピュータ又は手作業により作成される帳票。帳票の名称を記号内又は記
号の近傍に記述する。

コンピュータ・ファイル
コンピュータ上のデータ保管ファイル。ファイル名、データベース名を記号内又
は記号の近傍に記述する。

端子
業務流れ図が複数枚に及ぶ場合に各図面間を結ぶために利用。任意の文
字を記号内に記述し、複数の図面に分かれる業務処理の連続性を明確化す
る。

混在作業 手作業、コンピュータ処理、コンピュータ画面が混在する処理。

申請書類
作成・提出

受付袋
作成

書類受入

目視方式審査
対象抽出

特許/実用新案/
意匠/商標情報

（発送班または
自動処理システム）

発送

方式審査



3

前提事項

①仕事契機発見システム処理の省略表記

-画面処理（ ）及び自動処理（ ）は、仕事契機発見システムの処理が契機となるが、本資料上は、記録原本から仕事契機発見システムへの情報配信及び仕事契機
発見システムの処理は表記上省略する。

-また前段が手作業（ ）または確認作業（ ）である場合はそれらの作業が契機であり、省略表記しない。

②記録原本への書き込みの省略表記

-画面処理（ ）、自動処理（ ）には、基本的に記録原本への書き込みが伴うが、表記上省略する

③書類作成システムの省略表記

-画面処理（ ）は、書類作成システム上での作業であるが、その旨の表記は省略する。

省略しない場合の表現 本資料上での省略表現

方式審査課 自動処理システム方式審査課 自動処理システム 仕事契機発見システム 記録原本システム

受付 受付

機械チェック

目視審査
目視審査

対象案件抽出

特許情報

起案
対象案件抽出

起案

特許情報

決裁
対象案件抽出

決裁

特許情報

特許情報

機械チェック
対象案件抽出

特許情報

2

1
機械チェック

1

2

目視審査

起案

決裁
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 0
特許庁の業務

出願人・
代理人・
審判請求人

出願支援課
申請人
登録担当

出願支援課
受理担当/
DE機関

方式審査課/登録室/
審判課/国際出願課

審査部署
（特・実・意・商）/
特許情報利用推
進室/（外注先）

審判部署 工業所有権
情報・研修
館

特許情報課/特
許情報利用推
進室

出願支援課
（証明・閲覧
担当）

出願支援課
（発送担当）

国際事務局

問合せ対応

国際出願

願書等

審判請求書等

申請人登録
/予納管理

分類
付与

公開公報
発行

方式
審査

（特・実・意・商） 実体
審査

発送

方式審査
（登録）

方式調査
（審判）

前置審査

登録公報
発行

国内出願

方式審査
（PCT-RO）

問合せ
回答受取

書類
受取

書類受付

書類送付

包袋保管

納付書

移転登録申請等

IPDL業務

審判

将来体系

閲覧・交付
・証明

書類
提出

受付

書面の場合
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 1
特許業務

出願人・
代理人・
審判請求人

出願支援課
申請人
登録担当

出願支援課
受理担当/
DE機関

方式審査課/登録室/
審判課/国際出願課

審査部署
（特許） /特許情
報利用推進室/
（外注先）

審判部署 工業所有権
情報・研修
館

特許情報課 出願支援課
（証明・閲覧
担当）

出願支援課
（発送担当）

国際事務局

将来体系

問合せ対応

国際出願

願書等

審判請求書等

納付書

移転登録申請等

書類
提出

申請人登録
/予納管理

受付

分類
付与

公開公報
発行

方式
審査
（特許） 実体

審査

発送

方式審査
（登録*1）

方式調査
（審判）

前置審査

登録公報
発行

国内出願

方式審査
（PCT-RO）

問合せ
回答受取

書類
受取

書類受付

書類送付

包袋保管

閲覧・交付
・証明

IPDL業務

審判

*1：登録には、設定登録／年金登録／移転登録業務の3種類がある
*2：公報発行業務には、各種公報発行／審決公報発行／特許庁公報発
行／その他公報等発行業務の4種類がある

書面の場合
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 1
実用新案業務

出願人・
代理人・
審判請求人

出願支援課
申請人
登録担当

出願支援課
受理担当/
DE機関

方式審査課/登録室/審判課/
国際出願課

審査部署
（実用新案）/
特許情報利用推
進室/（外注先）

審判部署 工業所有権
情報・研修
館

特許情報課/
特許情報利
用推進室

出願支援課
（証明・閲覧
担当）

出願支援課
（発送担当）

国際事務
局

将来体系

問合せ対応

願書等

審判請求書等

納付書

移転登録申請等

書類
提出

申請人登録
/予納管理

受付

分類
付与

方式
審査

（実用新案）

技術
評価*3

発送

方式審査
（登録*1）

方式調査
（審判）

実用新案
公報発行*2 

問合せ
回答受取

書類
受取

包袋保管

閲覧・交付
・証明

*1：登録には、設定登録／年金登録／移転登録の3種類がある
*2：公報発行業務には、各種公報発行／審決公報発行／特許庁公
報発行／その他公報等発行業務の4種類がある
*3：新実用新案のみ。旧実用新案は実体審査を行っている

IPDL業務

審判

書面の場合

基礎的
要件審査
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 1
意匠業務

出願人・
代理人・
審判請求人

出願支援課
申請人
登録担当

出願支援課
受理担当/
DE機関

方式審査課/登録室/審判課/
国際出願課

審査部署
（意匠）/
（外注先）

審判部署 工業所有権
情報・研修
館

特許情報課 出願支援課
（証明・閲覧
担当）

出願支援課
（発送担当）

国際事務
局

将来体系

問合せ対応

願書等

審判請求書等

納付書

移転登録申請等

書類
提出

申請人登録
/予納管理

受付

分類
付与

方式
審査
（意匠）

実体
審査

発送

方式審査
（登録*1）

方式調査
（審判）

意匠公報
発行*2 

問合せ
回答受取

書類
受取

包袋保管

閲覧・交付
・証明

IPDL業務

審判

*1：登録には、設定登録／年金登録／移転登録業務の3種類がある
*2：公報発行業務には、各種公報発行／審決公報発行／特許庁公報発
行／その他公報等発行業務の4種類がある

書面の場合
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 1
商標業務
出願人・
代理人・
審判請求人

出願支援課
申請人
登録担当

出願支援課
受理担当/
DE機関

方式審査課/登録室
/審判課/国際出願課

審査部署/
（商標）
（外注先）

審判部署 工業所有権情
報・研修館

特許情報課 出願支援課
（証明・閲覧
担当）

出願支援課
（発送担当）

国際事務局

将来体系

問合せ対応

国際出願

願書等

審判請求書等

納付書

移転登録申請等

*1：登録には、設定登録／年金登録／移転登録業務の3種類がある
*2：公報発行業務には、各種公報発行／審決公報発行／特許庁公報発
行／その他公報等発行業務の4種類がある

書類
提出

申請人登録
/予納管理 公開公報

発行

方式
審査
（商標）

実体審査

発送

方式審査
（登録*1）

方式調査
（審判）

登録公報
発行*2 

国内出願

方式審査
（マドプロ）

問合せ
回答受取

書類
受取

書類受付

書類送付

包袋保管

閲覧・交付
・証明

受付

IPDL業務

分類審査

審判

書面の場合
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 申請人登録業務（申請に基づく申請人登録・変更等）

出願人・代理人 出願支援課申請人登録担当 他課 書類参照システム インタラクティブ申請システム 自動処理システム

将来体系

申請書類
作成・提出

書類受入

申請人袋作成

オンラインの場合

紙の場合

識別番号付与
（新規登録）

データ入力

機械方式チェック 申請人
情報

申請書類
作成・提出

既登録機械チェック
（識別番号付与

請求手続の場合のみ）

既登録
の場合

受付番号付与

申請人確認

未登録の場合 申請人情報変更手続の場合

申請人情報更新

識別番号付与
請求手続の場合

方式不備の場合、申請書類の返却

方式完の場合

要目視の場合

新規登録の場合通知書送付

機械方式チェック

既登録機械チェック
（識別番号付与

請求手続の場合のみ）

起案

決裁

方式完の場合

申請人情報
目視方式審査・
結果入力

既登録目視
確認

既登録入力

方式不備の場合

（発送班または
自動処理システム）

発送

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
1-2 書類受付
1-3 申請人管理
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 申請人登録業務（職権登録）

出願人・代理人 出願支援課申請人登録担当 他課 書類参照システム インタラクティブ申請システム 自動処理システム

将来体系

既登録目視
チェック

識別番号付与
（新規登録）

未登録の場合

既登録の場合

既登録応答

（発送班）
通知書送付

（方式審査課）
方式審査
（審判課）
方式調査

（方式審査課）方式審査
（審判課）方式調査

既登録
機械チェック

職権登録・調査要求の場合

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
1-3 申請人管理
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 予納・現金管理

出願人・代理人 会計センター/日本銀行 出願支援課申請人登録担当 他課 自動処理／書類参照システム

将来体系

申請書類
提出

書類受入/目視

チェック

印影確認・
識別ラベル確認

予納入金

現金納付書
データ作成

予納の

場合

現金納付

の場合
（発送班）
納付書発送

納付書受領

歳入代理店で納付

（会計課）
現金入金処理

（歳入代理店）
日本銀行
統括店へ送付

（発送班）
通知書発送

申請人情報

電子納付

番号取得

電子現金納付の場合

予納または

現金納付

の場合

会計センター）
領収済通知
データ送信

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
1-2 書類受付
1-3 申請人管理
1-4 予納管理
に対応する。

（日本銀行）
納付情報管理

書類提出

料金情報
（銀行）
料金支払い

納付番号取得

（会計課）
入金確認

申請人情報
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出願人・代理人 データエントリ機関 他課／外注先 出願支援課受理
担当

インタラクティブ申請システム 自動処理システム

（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 受付業務

書類受入

申請書類
作成・提出

データエントリ

オンラインの場合

紙の場合

将来体系

申請人確認

受付袋
作成

（発送班）
発送

補正指令・却下の場合

受領書の発送

審判系書類の場合

登録系書類の場合

（外注先）
分類付与

出願系書類の場合

PCT（RO・DO）の場合

分類付与

書類

願書の場合

申請人確認
（印影・ラベル確認）

（発送班）
発送

（願書のみ）
出願番号付与

庁内データ提供・
機械方式チェック

特許/実用新案/
意匠/商標情報

料金
情報

申請人
情報

申請書類
作成・提出

早期管理情報
入力

受付番号付与

（審判請求書のみ）
審判番号付与

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
1-1 オンライン受付
1-2 書類受付
に対応する。

（方式審査課）
方式審査
（登録室）
登録
（審判課）
審判

（国際出願課）
国際出願
（PCT)

番号通知
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他課 方式審査課 書類参照システム 自動処理システム

（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 方式審査業務

将来体系

（出願支援課）
受付

要目視の場合

識別番号調査

（発送班）
発送

目視補正指令等の場合

目視方式完の場合

料金徴収

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報

（特許審査部/
意匠課/商標課）
実体審査

自動補正指令等の場合

自動方式完の場合

目視方式審査

起案

補正指令、却下理由通
知、却下処分の場合

決裁

方式完
の場合

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

機械方式審査

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-1 方式審査（特許）
2-2 方式審査（実用新案）
2-3 方式審査（意匠）
2-4 方式審査（商標）
に対応する。

基礎的
要件審査

特許、意匠、商標の場合

実用新案の場合
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許: 分類付与業務

特許情報利用推進室/外注先（IPCC） 特許審査部/特許情報利用推進室 他課 書類参照システム 特実検索システム

将来体系

（出願支援課）
受付

IPC仮付与、
公序良俗違反や
要約不備の確認

（特許情報課）
公報発行

分類担当官
情報

調査員情報

サンプルチェック・修正

修正後付与

IPC大分けデータ作成

IPC情報

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
3-1 分類付与（特許）
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
実用新案: 分類付与業務

外注先（IPCC） 特許情報課/特許情報利用推進室 特許審査部/特許情報利用推進室 特実検索システム他課

将来体系

（出願支援課）
受付

（方式審査課）
方式審査

IPC大分けデータ作成

基礎的要件審査
（実体不備調査）

分類付与

IPC情報

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
3-2 分類付与（実用新案）
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
意匠: 分類付与業務

外注先（IPCC） 特許情報課 意匠課/（外注先） 他課 意匠検索システム自動処理システム

（出願支援課）
受付

分類自動付与

分類初期付与確認
拒絶理由通知
起案・決裁

意匠検索情報

将来体系

分類付与

不可

（発送班）
発送

実体審査

書類コピー
・返却 書類

分類初期付与

Dターム付与

分類付与可

分類付与不可

分類付与可

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
3-3 分類付与（意匠）
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許: 実体審査業務

他課 特許審査部/特許情報利用推進室 特実文献システム
特実検索システム

将来体系

起案

決裁

（発送班）
発送

特許査定の場合

（登録室）
設定登録

（方式審査課）
方式審査

意見書・補正書

審査請求書

サーチ発注

検索報告書

（発送班）
発送

拒絶理由通知・拒絶査定の場合

（登録調査機関）
対話

三極電子
交換システム

サーチ文献
本願理解・
サーチ・判断

審査用書類の
出力

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
4-1 特許実体審査
に対応する。

（登録調査機関）
サーチ
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
実用新案: 技術評価業務

他課 特許審査部/特許情報利用推進室 特実文献システム
特実検索システム

将来体系

本願理解・
サーチ・判断

起案

決裁

（発送班）
発送

サーチ文献

（方式審査課）
方式審査

実用新案技術評価請求書

審査用書類の
出力

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
4-2 実用新案技術評価
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
意匠: 実体審査業務

他課 意匠課 意匠検索システム

本願理解・
サーチ・判断

起案

将来体系

サーチ文献

審査用書類の
出力

分類

（方式審査課）
方式審査

意見書・補正書

決裁

（発送班）
発送

登録査定の場合

（登録室）
設定登録

（発送班）
発送

拒絶理由通知・拒絶査定の場合

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
4-3 意匠実体審査
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
商標: 分類審査・実体審査業務

外注先 他課 商標課（外注先） 商標検索システム 自動処理システム

将来体系

本願理解・
サーチ・判断

起案

サーチ文献

審査用書類の
出力

意見書・補正書の
場合のみ

商品/役務名チェック 商品/役務名情報

分類審査

すべての商品の類似群が自動付与されなかった場合のみ

決裁

（発送班）
発送

登録査定の場合

（登録室）
設定登録

（発送班）
発送

拒絶理由通知・拒絶査定の場合

チェック・
修正

（方式審査課）
方式審査

商標解析

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
3-4 商標区分審査
4-4 商標実体審査
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 設定登録業務

出願人・代理人 外注先 他課 登録室 自動処理システム

登録証作成・発送

登録証
の場合

※ 権利設定前の名義変更は表現していない。

起案

将来体系

（出願支援課）
受付

補充指令、却下理由通
知、却下処分の場合

納付書・補充書
提出

納付書・
補充書
提出

（特許審査部/
意匠課/商標課）
実体審査/分類付与

登録証受取

一括発行通知
紙出力・封筒詰め

（発送班）
発送

一括発行
通知の場合

オンラインの場合

紙の場合

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報

決裁

方式完の場合

補充指令、却下理由通
知、却下処分の場合

（発送班）
発送

自動登録の場合

自動指令の場合

要目視の場合

料金徴収

機械方式審査
審査結果記録

目視方式審査
審査結果入力

設定登録

発注用
データ作成発注

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-8 方式審査（登録） 4-1 特許
4-2 実用新案 4-3 意匠
4-4 商標 6-2 紙発送 に対応する。

（発送班）
発送
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 年金登録業務

出願人・代理人 外注先 他課 登録室 自動処理システム

起案

将来体系

（出願支援課）
受付

補充指令、却下理由通
知、却下処分の場合

納付書・補充書
提出

納付書・
補充書
提出

オンラインの場合

紙の場合

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報

決裁

方式完の場合

補充指令、却下理由通
知、却下処分の場合指
令書等発送

（発送班）
発送

自動登録の場合

自動指令の場合

要目視の場合

料金徴収

機械方式審査
審査結果記録

目視方式審査
審査結果入力

年金登録（発送班）
発送

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-8 方式審査（登録）
に対応する。



将来体系
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当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-8 方式審査（登録）
に対応する。（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2

特許/実用新案/意匠/商標: 移転登録業務

出願人・代理人 他課 登録室移転登録担当 登録システム 自動処理システム

（データエントリ機関）
データエントリ

データエントリ
発注準備

機械チェック

起案書作成・決裁
（却下理由通知、

本却下、取下げ通知等）

移転本登録

却下

受理

収入印紙
消印

登録済通知作成

目視チェック
（受付簿確認、
各種エラー確認、
申請書と原因書照合）

（出願支援課）
受付

（発送班）
発送

記録原本
・申請人情報

移転申請書
ファイル

登録原簿

移転申請書と
原因書の提出
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許/実用新案/意匠/商標: 査定系審判業務

出願人・代理人 他課 特許審査部 審判課 自動処理システム

将来体系

目視方式調査

特許査定の場合

前置解除の場合

拒絶理由
通知の受取

（出願支援課）
受付

特許/実用新案/
意匠/商標情報

補正指令受取

（特許情報課）
審決公報発行

（工業所有権情報・研修館）
包袋の貸し出し

（発送班）
発送

（発送班）
発送

特許で内容補正がある場合

審決（請求成立）の場合のみ

審判請求書や
中間書類の提出

審判請求書や
中間書類の
提出

オンラインの場合

紙の場合

（出願支援課）
閲覧

包袋の借用
/引継ぎ

（審判検索システム）
Jターム情報

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報料金徴収

機械方式調査・
調査結果記録

起案

決裁

（登録室）
設定登録

審決書/拒絶理由
通知の起案・決裁

審決書の受取 （発送班）
発送

審決（請求成立/不成立とも）の場合

拒絶理由通知の場合

（必要な場合のみ）

過去の公報情報

（審判課）
受領出訴の場合

方式完の場合

方式不備の場合 要目視の場合

審理前置審査

特許以外か、特許で内容補正がな
い場合や2000年以前のPCTの場合

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-7 方式調査（審判）
4-1 特許実体審査
5-1 拒絶査定不服審判
5-2 補正却下決定不服審判
5-8 その他審判
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許/実用新案/意匠/商標: 当事者系審判業務（商標の異議申立、取消審判含む）

審判請求人・異議申立人 審判被請求人 他課 審判課 自動処理システム

将来体系

（出願支援課）
受付

特許/実用新案/
意匠/商標情報

（特許情報課）
審決公報発行

（工業所有権情報・研修館）
包袋の貸し出し

（発送班）
発送

審決（請求不成立）の場合のみ

審判請求書、
中間書類の
提出

（出願支援課）
閲覧

包袋の借用
/引継ぎ

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報料金徴収

機械方式調査・
調査結果記録

起案

決裁

審決・決定の
起案・決裁

審決書の受取 （発送班）
発送

審決（請求成立/請求不成立とも）の場合

（必要な場合のみ）

過去の公報情報

（審判課）
受領出訴の場合

方式完の場合
方式不備の場合

要目視の場合

審理

目視方式調査

自動方式完の場合

口頭審理
（調書作成）

答弁指令
/弁駁指令等

（発送班）
発送

答弁指令受取
（紙またはオンライン）

異議の場合

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-7 方式調査（審判）
5-3 無効審判
5-4 商標登録取消審判
5-5 訂正審判
5-6 判定
5-7 商標登録異議申立
5-8 その他審判
に対応する。

（登録室）
予告登録

（登録室）
確定登録

補正指令
受取

弁駁指令
受取
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 訟務・査定系(付与後異議)

裁判所（高裁・最高裁） 原告 訟務室 主任指定代理人

指定代理人

工業所有権情報・研修館

将来体系

出訴情報入力出訴

発送

記録袋

作成

受領

判決

終了通知

準備書面

起案判決情報入力

判決確定情報入力

記録袋

記録袋

５人合議体の

再審理

上告綴

上告しない場合
準備書面
受領

準備書面

受領

受領、保管

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
6-2 紙発送
8-2 出訴
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許/実用新案/意匠/商標: 訟務・当事者系

裁判所（高裁・最高裁） 訟務室 工業所有権情報・研修館

将来体系

出訴情報入力出訴

発送

記録袋

作成

受領

判決

終了通知

判決情報入力

判決確定情報入力

調査依頼書

作成

記録袋

受領

受領、保管

審決取消の場合

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
6-2 紙発送
8-2 出訴
に対応する。

上告しない場合

５人合議体

の再審理
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外注先 他課 特許情報課 自動処理システム

（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許/実用新案: 公開公報・公表特許公報・登録公報発行業務

将来体系

DVD-ROMプレス

処理件数の指定 対象案件抽出

帳票出力
書誌ファイル作成

公報自動編集

DVDマスタ編集

編成指示

DVDマスタの
目視チェック

納品物確認

再発注
指示

DVD-ROM

プレス発注

特許/実用新案
情報

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
7-1 公開公報発行
7-2 公表・再公表公報発行
7-3 登録公報発行
7-6 訂正公報発行
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
意匠: 公報発行業務

外注先 他課 特許情報課 自動処理システム

将来体系

対象データ抽出

記事修正

編成指示

CD-Rプレス発注
（プレス業者）
CD-ROMプレス

記事ファイル編集

マスタCD-Rの
目視チェック

検収

（発明協会）
発行・販売

（情報システム課）
CD-R作成

紙手続書類の
データエントリ 意匠情報

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
7-3 登録公報発行
7-6 訂正公報発行
に対応する。

誤りがある場合
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
商標: 各種公報発行業務

外注先 他課 特許情報課 自動処理システム

将来体系

対象データ抽出

記事修正

編成指示

CD-Rプレス発注
（プレス業者）
CD-ROMプレス

記事ファイル編集

マスタCD-Rの
目視チェック

検収

（発明協会）
発行・販売

（情報システム課）
CD-R作成

商標情報
国際商標情報

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
7-1 公開公報発行
7-3 登録公報発行
7-5 国際商標公報発行
7-6 訂正公報発行
に対応する。

誤りがある場合
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許/実用新案/意匠/商標: 審決公報発行業務

外注先 他課 特許情報課 自動処理システム

将来体系

対象データ抽出

記事修正

編成指示

CD-Rプレス発注
（プレス業者）
CD-ROMプレス

記事ファイル編集

マスタCD-Rの
目視チェック

検収

（発明協会）
発行・販売

（情報システム課）
CD-R作成

紙手続書類の
データエントリ

特許/実用新案/
意匠/商標情報

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
7-4 審決公報発行
に対応する。

誤りがある場合



将来体系
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当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
7-7 その他公報等発行
に対応する。（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 

特許/実用新案/意匠/商標: その他公報等発行業務

利用者 特実検索システム、意匠検索システム、商標検索
システム

新規書類取得システム

（バルク提供）

特許/実用新案/
意匠/商標情報

情報提供
要求入力
・データ取得

情報提供
要求入力
・データ取得

サーチマスタ
情報

特許/実用新案/
意匠/商標情報
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出願人・代理人 他課 国際事務局 国際出願課 自動処理システム

（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許: 国際出願（PCT） 受理官庁業務

目視方式審査

起案

将来体系

補正指令、却下理
由通知の場合

申請書類
提出

中間書類
提出

オンライン手続

書面手続

決裁

方式完の場合

（発送班）
発送

要目視の場合

国際出願番号・
国際出願日通知受取

（国際事務局）
記録原本受取

（国際調査機関）
調査用写し受取

（出願支援課）
受付

料金徴収

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報

機械方式審査

国際調査機関が
日本以外の場合

国際調査機関
が日本の場合

（国際出願課）
国際調査機関

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-5 方式審査（PCT-RO）
6-1 オンライン発送
6-2 紙発送
に対応する。

データエントリ

自
動
指
令
の
場
合

自
動
方
式
完
の
場
合



34

（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許: 国際出願（PCT）国際調査機関業務

出願人・代理人 データエントリ機関/
国際事務局

審査部 国際出願課 他課 自動処理システム

将来体系

日本以外で受理した場合（受理官庁）
調査用写し送付

（国際出願課）
国際調査機関 日本が国際調査機関として受理した場合

調査用仮
包袋配布

紙出力要求

本願理解・
サーチ・判断

起案

決裁

（国際事務局）
国際公開

国際調査報告書
国際見解書
受取

調査用仮
包袋保管

（データエントリ機関）
データエントリ

（データエントリ機関）
データエントリ

国際調査報告書
国際見解書発送

（発送班）
発送

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-5 方式審査（PCT-RO）
4-1 特許実体審査
に対応する。

書類受入



35

（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許: 国際出願（PCT）国際予備審査機関業務

出願人・代理人 データエントリ機関/国
際事務局

審査部 国際出願課 他課 自動処理システム

目視方式審査

起案

将来体系

方式不備の場合

決裁

方式完の場合

（発送班）
発送

自動方式完
の場合要目視の場合

国際予備審査請求書
中間書類
・３４条補正書
・国際調査見解書に
対する抗弁

調査用仮
包袋配布

紙出力

本願理解・
サーチ・判断

起案

決裁

機械方式審査

（国際事務局）
特許性に関する
国際予備報告

特許性に関する
国際予備報告
受取

調査用仮
包袋保管

データエントリ

（データエントリ機関）
データエントリ

（発送班）
発送

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
1-2 書類受付
2-5 方式審査（PCT-RO）
4-1 特許実体審査
に対応する。

書類受入

自動指令
の場合
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
特許: 国際出願（PCT） 指定官庁業務

出願人・代理人 他課 国際出願課 自動処理システム

料金徴収

目視方式審査

起案

将来体系

（出願支援課）
受付

補正指令、却下理由通
知、却下処分の場合

国内書面・
翻訳文等の提出

国内書面・
翻訳文等の提出

オンラインの場合

紙の場合

特許情報

申請人情報

料金情報

決裁

方式完の場合

（発送班）
発送

自動方式完の場合

自動指令の場合

要目視の場合

（国際事務局）
国際公開パンフレット

送付

（データエントリ機関）
データエントリ

書類受入

（特許審査部）
実体審査

機械方式審査

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-5 方式審査（PCT-RO）
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2
商標: 国際出願（マド・プロ） 本国官庁業務

将来体系

出願人・代理人 国際出願課 審査部 国際事務局 国際商標出願システム(マドプロ)

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
1-2 書類受付
2-6 方式審査（マドプロ）
に対応する。

書類受入

申請書類
提出

データ入力/
庁内整理番号付与

方式審査

本国官庁マスタ

意見書、
欠陥是正
提案書提出

意見書、
欠陥是正
提案書提出

チェック

分類欠陥通報
表示欠陥通報

受領

記録袋作成

書類受入

紙書類

紙書類

紙書類

紙書類

国際登録済の電子データ

（国際事務局）
受領・電子化

（国際事務局）
方式審査

（国際事務局）
分類欠陥通知
表示欠陥通知

（国際事務局）
国際登録
国際公表

不備有り 不備無し

（発送班）
発送
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
商標: 国際出願（マド・プロ） 指定国官庁業務

将来体系

出願人・代理人 国際出願課 国際事務局/JAPIO 他課 自動処理システム国際商標出願システム(マドプロ)

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
2-6 方式審査（マドプロ）
に対応する。

指定通報受信

電子データ

受入 記録袋作成

紙書類

記録原本
・商標基本情報
・指定国官庁情報

データ入力・
庁内整理番号付与

（商標課）
実体審査

国際商標登録原簿
作成

公報発行

（JAPIO）
翻訳

受入

中間書類
提出

記録袋作成・
中間書類データ入力

（国際事務局）
（商標課）

暫定的拒絶通報

受領

（国際事務局）
国際登録

（国際事務局）
国際公表
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許/実用新案/意匠/商標: 発送業務

出願人・代理人 他課 出願支援課発送班 自動処理システム

将来体系

紙発送の場合

データで受け入れた場合

機械化対象外書類の場合

発送準備・発送

（出願支援課）
受付

（審判課）
審判

（方式審査課）
方式審査
（登録室）
登録
（審判課）
審判

（審査部）
実体審査

（出願支援課）
閲覧・交付

申請人情報

編集出力処理

振分処理

受入

オンライン
発送準備

オンライン

発送の場合

オンライン発送

期間経過後

申請人確認

オンライン発送

書類発送要求入力
・受取

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
6-1 オンライン発送
6-2 紙発送
6-3 再送
6-4 公示送達
に対応する。

再送

書類

公示 官報公告データ作成

書類
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許/実用新案/意匠/商標: 閲覧業務

外部利用者 他課 出願支援課閲覧担当 書類参照システム 出願書類管理部署 自動処理システム

将来体系

受付
オンライン閲覧

請求

閲覧請求書
提出

オンライン請求の場合

窓口請求の場合

VDT閲覧の場合 現物閲覧の場合

内容確認

閲覧適格性確認
特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報

VDT閲覧

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

書類
借用

現物閲覧

書類
返却

書類
貸出

書類
受領

オンライン閲覧
データ作成

オンライン閲覧

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
1-1 オンライン受付
1-2 書類受付
1-5 閲覧
に対応する。
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（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許/実用新案/意匠/商標: 交付・証明業務

外部利用者 他課 出願支援課閲覧担当 書類参照システム 出願書類管理部署 自動処理システム

将来体系

受付交付請求

交付・証明請求書
提出

オンライン請求の場合

窓口・郵送請求の場合

内容確認

記載事項確認

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

交付書類作成・
証明書作成

窓口交付の場合

（発送班）
発送

郵送交付の場合

交付書類、証明

書類の受入

受領

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
1-1 オンライン受付
1-2 書類受付
1-6 証明・交付
に対応する。

記載事項
確認
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外部利用者 工業所有権情報・研修館／原課 書類参照システム

（１）政策・業務体系 ③業務流れ図 Level 2 
特許/実用新案/意匠/商標: 問合せ対応業務

将来体系

電話 転送
代表番号にかける場合

直接原課にかける場合

原課間で転送/再転送
する場合あり

回答受領

特許/実用新案/
意匠/商標情報

申請人情報

料金情報

当ページは（１）政策・業務体系 ②機能情報関連図のうち、
8-1 外部対応
に対応する。

（工業所有権情報館）
回答

（原課）
回答
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