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CIO知識体系の概要

� CIO知識体系とは、CIOカリキュラムの基礎となる、CIOが身につける
べき知識の体系である。
� 2003年にv1.0が公表され、2009年に改定されv2.0となった。CIO自己評価シー

ト作成にあわせv2.1の小改定を行った。

� CIO知識体系の目的
� ＣＩＯを目指す人のための学習の道筋をつける

� 学習コース提供者に指針を示す

目指すべき

CIO像

CIOのための

知識体系� 人事、採用担当者に人材評価の判断指標を与える

� ＣＩＯのベンチマーク

� CIO自己評価シートは、CIOの知識と経験を総合的に評価する仕組みで
ある。

CIO

カリキュラム

知識体系



CIOのための知識体系

� CIO像を実現するために、CIO育成カリキュラム策定委員会で知識体系を以下
のように定義。

経営戦略

情報活用戦略

業務・プロセス改革

IS戦略・ITガバナンス

主に組織に蓄積された情報や情報技術（IT）を活用したビジネスモデルの変革を担うために

必要となる経営学や社会潮流に関する知識を指す

組織内外の情報を蓄積、分析し、活用する際に必要となる概念や具体的な手法に関する知

識を指す

業務改善・プロセス改革を実施するにあたり求められる、組織の業務プロセスを分析する手

法（モデリング手法）や業務改善手法に関する知識を指す

組織の全体戦略や事業戦略の実現を目的として、組織グループ全体の複数の情報システ

ム（IS）を最適に利活用するための計画の立案・実行に必要な知識を指す

Ｃ
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IT技術変革潮流

IT投資管理

ITリスク管理

組織、人材育成

IS実行管理

プロジェクト管理

IT調達管理

組織全体の視点から、情報システムに関する投資管理の仕組みを構築し、コストおよび効果

の見直しや調整を行うための概念、手法に関する知識を指す

組織のITに関するリスク（情報セキュリティ・コンプライアンス等）を管理するための概念、手

法に関する知識を指す

組織のIT活用を円滑に行うことを目的として、組織のIT人材の育成、評価、及び組織運営の

仕組みを構築、管理するための概念、手法に関する知識を指す

ISの最適化を検討する際の前提として、情報システムの歴史と進化の変遷や基礎的なITに

関する知識、最新のIT動向に関する知識などを指す

ISの個別プロジェクトの目的の達成のために求められる計画の立案・実行に必要な知識を指

す

ISの構築にあたり、想定する品質、コスト、納期を達成するために適用するプロジェクトマネジ

メント技法に関する知識を指す

ISの適切な調達を行うために求められる調達戦略立案、外部委託先管理等に関する知識を

指す
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ＣＩＯ自己評価シート

� CIOの自己評価をするためのシートであり、以下の様に経験と知識が評
価される。

CIO自己評価シート 氏名 ○○

CIOに関連する主な業務経験（経営企画、情報システム部門等）

CIO大項目
経験点 知識点 総合点

経営戦略 2.9 4.5 7.4
情報活用戦略 5.0 5.0 10.0
業務・プロセス改革 5.0 5.0 10.0

CIO補佐官として省内の情報化全般を支援（中央省庁、2008-2010）
大手物流企業の情報戦略策定（IT企業、2007）
企業合併に伴う新企業戦略策定（IT企業、2007）
CIO支援の各種手法やガイドの整備（コンサルティング会社、2002-2006）
IT企業の執行役員兼部門長として経営に参加（IT企業、2002-2007）

0.0 2.0 4.0 6.0 8.0 10.0

経営戦略

業務 プロセス改革 5.0 5.0 10.0
IS戦略・ITガバナンス 4.0 5.0 8.9
IS実行管理 3.8 4.9 8.7

大項目詳細
経験点 知識点 総合点

総論 5.0 5.0 10.0
ＩＴ投資管理 5.0 5.0 10.0
組織、人材育成 4.5 5.0 9.5
IT技術変革潮流 3.7 5.0 8.7
ＩＴリスク管理 2.4 4.9 7.3
総論 3.5 4.8 8.3
ＩＴプロジェクト管理 5.0 5.0 10.0
ＩＴ調達管理 3.8 5.0 8.8

CIOとしての抱負

IS戦略・ITガバナンス

IS実行管理

0.0 2.0 4.0 6.0 8.0 10.0

総論

ＩＴ投資管理

組織、人材育成

IT技術変革潮流

ＩＴリスク管理

総論

ＩＴプロジェクト管理

ＩＴ調達管理
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経験点

知識点

情報活用戦略

業務・プロセス改革

IS戦略・ITガバナンス

IS実行管理

経験点

知識点



得点基準と評価

� 経験点と知識点の評価基準は以下の通り。

� 知識点
� ５：教えられる

� ４：臨機応変に使用できる

� ３：使用できる

� ２：説明できる

� １：言葉の意味は知っている

� ０：聞いたことがない

� 経験点
� 該当業務を2年以上行うと、2サイクルする

ので定着した経験になる。

• 2年未満の経験は定着していないので
半分の点とする。

� 経験は時間と共に減衰する

• 8年で減衰は止まり基礎経験点として
維持する。
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８年

経
験
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上

経験２年未満
８年以降は１点

維持する。

� 経験点は業務への関わり方も考慮する

• ５：中心的に関与（ 100%）

• ４：主要メンバーとして関与（ 80% ）

• ３：メンバーとして関与（ 60% ）

• ２：アドバイスなど（ 40% ）

• １：オーバービュー（ 20% ）

• ０：全く関与せず（0% ）



評価方法

� CIO知識体系チェック表の他部を選択し、水色のところを記入していく。

経験期間 関与 最終経験年 経験点 知識点 総合点 経験・学習履歴等



総合評価

� チェック表を元に評価結果が表示される。

CIO自己評価シート 氏名 ○○

CIOに関連する主な業務経験（経営企画、情報システム部門等）

CIO大項目
経験点 知識点 総合点

経営戦略 2.9 4.5 7.4
情報活用戦略 5.0 5.0 10.0
業務・プロセス改革 5.0 5.0 10.0
IS戦略・ITガバナンス 4.0 5.0 8.9
IS実行管理 3.8 4.9 8.7

CIO補佐官として省内の情報化全般を支援（中央省庁、2008-2010）
大手物流企業の情報戦略策定（IT企業、2007）
企業合併に伴う新企業戦略策定（IT企業、2007）
CIO支援の各種手法やガイドの整備（コンサルティング会社、2002-2006）
IT企業の執行役員兼部門長として経営に参加（IT企業、2002-2007）

0.0 2.0 4.0 6.0 8.0 10.0

経営戦略

情報活用戦略

業務 プ セ 改革

経験点

知識点

� 経験点と知識点を加算した総合評価

� ６点以上：安心して任せられるレベル

� ３点以上：業務に支障がないレベル

� ３点未満：経験・勉強不足

� つまりは、「かなり前だが経験があり、十分な知識を持っている人」「最近まで（現在も）経
験しているし、基礎的知識を持っている人」を安心できるレベルと評価し、知識だけや経験
だけが十分にある人は、ポテンシャルのある人と評価した。

大項目詳細
経験点 知識点 総合点

総論 5.0 5.0 10.0
ＩＴ投資管理 5.0 5.0 10.0
組織、人材育成 4.5 5.0 9.5
IT技術変革潮流 3.7 5.0 8.7
ＩＴリスク管理 2.4 4.9 7.3
総論 3.5 4.8 8.3
ＩＴプロジェクト管理 5.0 5.0 10.0
ＩＴ調達管理 3.8 5.0 8.8

CIOとしての抱負

IS戦略・ITガバナンス

IS実行管理
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その他のCIO評価

� Gartner: The New CIO Leader Self Assessment

http://www.gartner.com/5_about
/news/gartner_press/NewCIO.jsp



� 評価結果例


